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Kljuéne investicijske znacajke

Zagrebacki Holding je u 100%-tnom vlasnistvu Grada
Zagreba

Izdanje obveznica osigurano solidarnim jamstvom Grada
Zagreba koji ima isti kreditni rejting kao i RH, dok je
indikativni prinos na obveznice ZGH visi od usporedive
drzavne obveznice

Siroka i stabilna baza od 1,1 milijun korisnika s podruéja
Grada Zagreba i Zagrebacke zupanije

Djelatnosti Izdavatelja i cijele Grupe od vitalnog su znacaja
za funkcioniranje Grada Zagreba i Zagrebacke zupanije

Diverzificirana struktura prihoda

Stabilni i redoviti poslovni priljevi, posebice u komunalnim
djelatnostima (neelasticha potraznja za komunalnim
uslugama), dok trziSne djelatnosti nude potencijal rasta



Opis Grupe

m Zagrebacki holding d.o.o. (,ZGH”, ,Drustvo” ili ,Izdavatelj”), osnovan je kao drustvo "Gradsko stambeno - komunalno gospodarstvo -
Zagreb s.p.o., 1991. godine

m Dijelatnosti koje danas obavlja Izdavatelj (putem svojih podruznica i drustava) obavljale su se u pravnim osobama koje su djelovale
znatno prije nastanka Zagrebackog holdinga (Gradska Plinara Zagreb aktivno posluje od 1862. godine, Gradska Groblja od 1876 g.,
Vodoopskrba i odvodnja 1878 g., ZET od 1891, g., Zrinjevac (Gradski Vrtovi) od 1893. g., Cistoéa od 1924 g., ZG Velesajam od
1909.9., Trznice Zagreb od 1930.g., AKZ od 1961.g., Gradske ljekarne od 1966.g., te AGM od 1967.g.)

B Zagrebacki holding d.o.0. kakvog ga danas javnost poznaje, nastao je objedinjavanjem trgovackih drustava u 100%-tnom vlasnistvu
Grada Zagreba, stjecanjem poslovnih udjela 22 trgovacka drustva od Grada Zagreba

® Nakon daljnjih statusnih promjena, Grupa ZGH obuhvac¢a Drustvo unutar kojeg je 16 podruznica, te 8 povezanih drustava i 1 ustanova
(“Grupa”)

B Grupa opsluzuje oko 1,1 milijun korisnika s podruc¢ja Grada Zagreba i Zagrebacke zupanije

B Broj zaposlenika Grupe ZGH na 31.12.2015. iznosi 10.646
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Elementi korporativnog strateSkog okvira

ZAGREBACKI
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Kljuéne odrednice poslovanja

v Misija Izdavatelja: ucinkovito pruzanje komunalnih i gradskih urbanih servisa, odgovornim korporativnim poslovanjem, orijentiranim na postizanje i

zadrzavanje zadovoljstva svih uklju¢enih nositelja interesa
v Vizija lzdavatelja: postati sinonim ugodnog, organiziranog i zdravog Zivljenja u Zagrebu, primjer izvrsnosti u pruzanju javnih usluga te pokretac,

promicatelj i nositelj poslovnog razvoja Grada Zagreba i Republike Hrvatske

Izjava 0 misiji

v Omogucéavamo Zagrepéanima i lokalnoj zajednici zdrav, ugodan i siguran urbani zivot. Svaki dan.

Izjava o viziji N

Biti pouzdan ¢lan zagrebackih obitelji i pozitivna energija gradskog zivota.

J

Temeljne vrijednosti ~N

v Trajno opredjeljenje za korporativhu odgovornost i poslovnu izvrsnost s ciljem postizanja optimalne ponude, cijene i kvalitete usluga,

operativne efikasnosti, unapredenja ugodnosti gradskog zivota te zadovoljstva korisnika, radnika, vlasnika, drustvene i poslovne zajednice.

Poslovna podrucja }

’—W .

v komunalne djelatnosti

v prometne djelatnosti

Q

trziSne djelatnosti

S obzirom na djelatnosti koje obavlja, Zagrebacki holding je jedinstveno trgovacko drustvo na podrucju Republike Hrvatske.
»Djelatnosti Zagrebackog holdinga od zivotnog su znacaja za Grad Zagreb §to nas ¢€ini posebno odgovornima za kakvoéu zivljenja drustven

zajednice u kojoj djelujemo.”

Djelatnosti
e}

)
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Organizacija Grupe

ZAGREBACKI
HOLDING

Grupa Zagrebacki Holding
PROMETNE o
KOMUNALNE DJELATNOSTI SR TRZISNE DJELATNOSTI
7 N

AKZ

Cistoca
Odrzavanje cistoce javnih

Gradska groblja ZET
Pogrebne djelatnosti

Usluge autobusnog

povrsina i gospod. otpadom Javni prijevoz putnika kolodvora

Zagrebacki velesajam
Organiziranje sajmova i
kongresa

Zagrebacki digitalni grad Zagrebparking
Odrzavanje i popravak Usluge na javnim
telekom. objekata parkiraliStima i garazama

Trznice Zagreb
Trznice na veliko i malo

- o = =y
—— = —

Zagrebacke ceste
Upraviljanje, odrzavanje i
izgradnja reg. i lokal. cesta

Robni Terminali Zagreb
Skladistenje robe

Zrinjevac Vladimir Nazor

Pruzanje usluga u turizmu

Uredivanje i odrzavanje
zelenih povrSina

Upravljanje projektima
Gradnja i prodaja stanova

Arena Zagreb
Upravijanje i odrZzavanje
sportskih gradevina

Upravljanje nekretninama
Upravljanje objektima

ZGOS
Skupljanje i zbrinjavanje
otpada, reciklaZza

I ZGH podruznice Povezana drustva u ve¢inskom vilasnistvu ZGH. Udio ZGH u svim r = _I Sukiadno Zakqnq N komunalpqm goqudarstvu, erfadska s_kupstlna Qrada
drustvima je 100%, izuzev Zagreb plakata d.0.0. gdje je udio 51%. « — 1 Zagreba odredila je da podruznice AKZ i Zagrebacki velesajam spadaju unutar

Izvor: Drustvo komunalnih djelatnosti dok ih Izdavatelj vodi unutar trziSnih djelatnosti.
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Komunalne djelatnosti (1/2)
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GPZ je energetski subjekt koji obavlja
reguliranu energetsku djelatnost
distribucije plina

Mreza s vise od 3.700 km plinovoda i
prikljuCaka

Distribuira prirodni plin do korisnika
na podrucju Grada Zagreba,
ZapresSica i Velike Gorice, op¢ina
Brdovec, Pus¢a, Marija Gorica i

Dubravica

ENERGIJA

KOJA NAS

v Cistoéa brine o 8istoéi javnih prometnih

povrsina (j.p.p.) i gospodarenju
otpadom u Gradu Zagrebu

Projekti: "(Barem) jedno reciklazno
dvoriste u svakoj gradskoj Cetvrti",
"Urban Biogas", "Cisti vozni parkovi"
smanjivanje zagadenja okoliSa
uvodenjem novih vrsta goriva,
,PoboljSanje cjelovitoga gospodarenja

otpadom u gradu Zagrebu”

v" VIO pruza uslugu javne vodoopskrbe

i odvodnje za podrucje Grada
Zagreba te obavlja djelatnosti usluga
vodoopskrbe na podru¢ju Samobora,
Svete Nedelje i op¢ine Stupnik te
usluga odvodnje na podrucju Svete
Nedelje

Poseban naglasak stavlja na kontrolu
kvalitete i isporuku zdravstveno
ispravne vode te pracenje kvalitete
otpadne vode, gradnju i sanaciju

vodoopskrbnog i kanalizacijskog

sustava
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Komunalne djelatnosti (2/2)
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Planiranje, projektiranje, uredenje i

odrzavanje javnih i ostalih zelenih
povrSina, djedjih igralista, sportskih i
rekreacijskih objekata

Uzgoj cvijeca, ukrasnog bilja i rasada,
proizvodnja specijaliziranih plodnih
supstrata za sadnju i prihrane bilja
ViSegodisnji organizator Medunarodne
vrtne izlozbe Floraart

Vlastita proizvodnja biokomposta u tri
biokompostane

Vodi i ureduje ,Katastar zelenila Grada

Zagreba”

zagrebacke

Odrzava cjelokupnu cestovnu mrezu u
Gradu Zagrebu i mostove raspona
veéeg od 5 m

Poseban naglasak na odrzavaniju,
gradeniju, zastiti i upravljanju cestama,
cestovnim objektima i opremom te
proizvodniji i ugradnji asfalta

Zimska sluzba za ¢is¢enje 2.475 km
cesta

Asfaltno postrojenje koje se temelji na
tehnologiji recikliranja starog asfalta i

reciklazno postrojenje za obradu

gradevinskog otpada

KOMUNALNE PODRUZNICE

ZAGREBACKI DIGITALNI GRAD

LS.
trznice 10geb

€9

GRADSKA GROBLJA
Z..} el




Prometne djelatnosti

ZE744

v Pruza usluge prijevoza putnika na podruc¢ju Grada

Zagreba i dijelu Zagrebacke Zupanije autobusima,
tramvajima i uspinjaom te organizira i prijevoz
posebnih namjena

Na 15 dnevnih i Eetiri cjelono¢ne tramvajske linije
godisSnje se preveze viSe od 200 milijuna putnika, a
na 135 dnevnih i Cetiri cjelonoéne autobusne linije
94 milijuna putnika

Osobita pozornost posvecuje se oGuvanju okolisa -
nove autobuse pokrecu ekolo3ki prihvatljiva goriva
(biodizel i prirodni plin), a niskopodni tramvaji
omogucuju povrat dijela utroSene energije natrag u

mrezu

=

Organizacija i nadzor prometa u mirovanju u Gradu

Zagrebu, odnosno unapredenje prometne kulture
te pruzanje usluge parkiranja u Gradu Zagrebu
Upravlja sa sedam javnih garaza smjesStenih
veéinom u srediStu Grada Zagreba ukupnog
kapaciteta 2.411 parkiralidnih mjesta.

2001. g. medu prvima u svijetu pokrenuo pla¢anje
parkiranja mobilnim telefonom

Projekt "m-parking" omogucio korisnicima
inovativan oblik pla¢anja usluge parkiranja

povezujuéi kasnije i sve postoje¢e mobilne

operatere u jedinstven sustav
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TrzisSne djelatnosti

ESKG Zagrebacki

GRADSKA
PLINARA
ZAGREB

OPSKRBA

Opskrbljiva¢ prirodnim plinom krajnjih
kupaca spojenih na plinske
distribucijske sustave u RH

Vise od 290.000 korisnika

Prodaja stlaéenog prirodnog plina za
pogon motornih vozila ("CNG")
Implementirala sustav upravljanja
kvalitetom prema zahtjevima norme
ISO 9001:2008 za trgovinu prirodnim
plinom i prodaju stlatenoga prirodnog

plina

Velesajam

AUTOBUSNI KOLODVOR

ZAGREB

+
i! Gradska ljekarna
f Zagreb

v" Ugovorna zdravstvena ustanova

HZZO-a

v Opskrba lijekovima i medicinskim

proizvodima, izdavanije lijekova na
recept i bez recepta te izrada

magistralnih i galenskih pripravaka

v' 37 liekarnic¢kih jedinica, galenski i

analitiki laboratorij

v Implementirala sustav upravljanja

kvalitetom prema zahtjevima norme
1ISO 9001:2008

(e

AGSM

v/ ZGOS upravlja saniranim

zagrebackim odlagaliStem komunal.
otpada Prudinec - JakuSevac
Odlagaliste - suvremeni pogon u
kojem se reciklira gradevinski otpad,
proizvodi kompost i plin uz stalni
nadzor kakvocée podzemnih voda,
zraka, otpada i Zivotinjskog svijeta
Iz odlagalidnog plina u 2015.
proizvedeno 17,5 GWh el. energije —
ZGOS ima status povlastenog
proizvodaca el. energije (HERA) i

ugovor o otkupu el. energ. s HROTE

" i | RoBN!
o ZAGREB

TERMINALI
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Kreditni rejting Zagrebackog holdinga

Kreditni rejting: B+ Kreditni rejting: Ba3
Izgledi: Stabilni Izgledi: Negativni

Zadnja ocjena rejtinga (74. ozujak 2016.):
Kreditni rejting smanjen prvenstveno na temelju

Zadnja ocjena rejtinga (28. kolovoza 2015.):
Poboljsani kreditni rejting na temelju poboljSane likvidnosti zbog:
- Smanjenja kreditnog rejtinga Republike Hrvatske sa Bal na

- Vecih ¢anih tijekova i lovnih akti i . L o
ecin noveanin Wexova iz posioviin axiviiost Ba2, zajedno sa smanjenjem rejtinga Grada Zagreba

- Osiguranja dugoro¢nih bankovnih kreditnih linija
- Povoljnijeg profila dospije¢a duga (rezultat refinanciranja
kratkoro&nog duga)

Faktori koji bi potencijalno mogli poboljsati rejting Faktori koji bi potencijalno mogli poboljsati rejting
= Uspjesno refinanciranje euroobveznica dospije¢a 2017. = PoboljSanje rejtinga Grada Zagreba, narocito uslijed
do srpnja 2016. financijske i operativne povezanosti sa ZGH
= Vidljivost razboritih politika financijskog upravljanja = Daljnje poboljsanje financijskih rezultata ZGH zajedno
= * Dokazano dosljedna primjena financijske strategije = sa smanjenjem razine duga

ZGH intenzivno radi na poboljSanju kreditnog rejtinga kroz

v provodenje mjera racionalizacije poslovanja s ciliem daljnjeg poboljSanja poslovnih rezultata
v postupnim smanjenjem zaduZenosti i produljenje profila dospije¢a duga kako bi se dodatno poboljSali pokazatelji likvidnosti

v provodenjem postupka restrukturiranja s ciliem daljnjeg poboljSanja operativne efikasnosti i efektivnosti podruznica Izdavatelja i cijele Grupe
te unaprjedenja postojeéeg upravljatkog modela |Izdavatelja i poslovnih modela i procesa podruznica
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Restrukturiranje Drustva

Ciklusi restrukturiranja

= U 2013. zapocCeo je prvi ciklus operativnog i financijskog restrukturiranja Grupe, koji je zavren u 2014.

= Krajem 2015. pokrenut drugi ciklus operativnog restrukturiranja Grupe

Broj zaposlenih u Drustvu i Grupi, 2007 — 2015

CAR Q0
ST
12.793 12795 12968 12901 15740 12574
927 951 [ 964 | oo 12.229
10.64
2.370 10263
12.041 11.950 11.778 11.620
9.859
8.083
T T T T T T T T
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Il ZGHd.o.0.

Izvor: Drustvo

Hl Povezana drustva

6

Broj zaposlenih u Drustvu i Grupi,

2007 - 2015

Broj zaposlenika Grupe na 31.12.2015.
iznosi 10.646 3to je 2.147 zaposlenika ili
16.8% manje nego 2007.

Od toga se smanjenje od 464 zaposlenika
odnosi na transfer dvije podruznice Gradu
(Tehnoloski park i USO)

U promatranom razdoblju broj zaposlenika
Grupe maniji je za 1.683



Realizirane mjere restrukturiranja

Rezultati mjera financijskog restrukturiranja Rezultati mjera operativnog restrukturiranja

Jednokratni utjecaj Jednokratni utjecaj

* Prodaja potrazivanja od Grada — 19 mil. EUR * Prodaja dugotrajnih potrazivanja po ugovorima o najmu
jednokratno za nekretnine u Novom Jelkovcu — 111 mil. EUR

* Prodaja neoperativne imovine (Zagrep€anka) i faktoring jednokratno
dugotrajnih potrazivanja — 43 mil. EUR jednokratno

* Prodaja neoperativne imovine (Gredelj) i faktoring Godisnji utjecaj

dugotrajnih potraZivanja — 82 mil. EUR jednokratno
* Sporazum s Gradom — novi tarifni sustav prijevoza — 10

Godisnji utjecaj mil. EUR godi$nje (u procesu)
* Ugovor o najmu nekretnina s Gradom u Novom
+ Refinanciranje najmova za transportna vozila — 15 mil. Jelkovcu - 8 mil. EUR godiSnje
EUR godidnje * Promjena u sustavu kontrole karata ZET-a — 4 mil. EUR
+ Refinanciranje kratkoro¢nih kredita i faktoring — bez godisnje
izravnog utjecaja na novcani tijek * lzmjena kolektivhog ugovora — 7 mil. EUR godisnje

* Smanjenje broja zaposlenih — 22 mil. EUR godisSnje

Napomena: implementirane mjere korporativnog restrukturiranja (izdvajanje podruznica AGM, ViO, GKSG i dio Zagrebacke stanogradnje te transfer USO
Gradu Zagrebu nemaju izravan utjecaj

lzvor: ZGH

14
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Financijski pregled Grada Zagreba

Racun prihoda i rashoda Grada Zagreba za 2015. g. HRK mil.

| Bilanca 2014 2015

HRIC ML Nefinancijska imovina 10.971 11.060

Financijska imovina 6.180 6.032

6.000 UKUPNA IMOVINA 17.151 17.092

5.000 Obveze za kredite i zajmove 1.490 1.444

Ostale obveze 609 454

Vlastiti izvori 15.052 15.194

4.000 UKUPNE OBVEZE | VLASTITI IZVORI  17.151 17.092
3.000

117
2.000
1.000
119
_ B |
Prihodi od Prihodi od Prihodi od  Ostali prihodi  Rashodi za Materijalni Financijski  Ostali rashodi Rashodi za Visak
poreza imovine pristojbi i zaposlene rashodi rashodi poslovanja* nabavu
naknade nefinancijske
imovine
Ostvarenje proracuna Grada Zagreba 2014-2015i plan 2016 ~ HRK mil.
2014 2015 2016** 2016*** Moody’s S&P
Ukupni prihodi 6.649 6.205 6.798 8.467 Kreditni rejting Ba2 BB
Ukupni rashodi 6.636 6.086 6.751 8.453 Izgledi Negativni Negativni
Visak 13 119 47 14
* Uklju€uje subvencije, pomoc¢i, naknade gradanima i ku¢anstvima, teku¢e donacije, kapitalne pomoci i donacije sl.
** Bez vlastitih i namjenskih prihoda proracunskih korisnika i rashoda financiranih iz tih prihoda.
*** S vlastitim i namjenskim prihodima proracunskih korisnika i rashodima financiranima iz tih prihoda.
16 Izvor: internet stranice Grada Zagreba ( )



http://www.zagreb.hr/default.aspx?id=72970
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Struktura poslovnih prihodai poslovnih rashoda

Struktura poslovnih prihodai poslovnih rashoda Grupe u 2015. g.

HRK mil.
5.000
4.000
3.000 _
2.000
EBITDA
766 -}
1.000 v
B 017
Prihodi od Prihodi od Ostali poslovni Materijalni ~ TroSkovi osoblja Ostali poslovni  Amortizacija EBIT
prodaje subvencija prihodi troSkovi i usluge rashodi

Izvor: Revidirani konsolidirani financijski izvjestaji Grupe, 2013.-2015.



Rezultat poslovanja Grupe Zagrebacki Holding

2015/2014

Rast prodaje, EBITDA, EBIT i neto dobiti u

Racéun dobiti i gubitka (u HRK mil.) 2013 2014 2015 2015, u odnosu na 2014,

)

Prihodi od prodaje 4.240 3.859 3.911 1,3% Najveci utjecaj je imao rast prihoda od prodaje i
distribucije plina uslijed povec¢anja distribuiranih
Prihodi od subvencija i potpora 880 687 582 -15,3% koli¢ina plina gradanstvu i gospodarstvu zbog nesto
. . . 0 hladnije zime, ali i prikljuéenja novih korisnika te
Ostali poslowni prihodi 818 652 716 9,8% povecanja visine tarifnih stavki od 01.04.2015. koji

je donijela HERA

Materijalni tro8kovi i usluge (2.720) (2.318) (2.226) -4,0% e
TroSkovi osoblja (1.856) (1.689) (1.513) -10,5% Smanjene subvencija i potpora koje ZET prima od
Vrijednosno uskladivanje 279) (240) (461) 92,5% SRR
Rezeniranja (142) (106) (142) 33,8% Smanjenje materijalnih troskova uslijed
Ostali poslowni rashodi (100) (100) (102) 1,6% provodenja mjera $tednje i racionalizacije
_____________________________ poslovanja (troSkovi utroSene energije maniji kod
e EBITDA 840 ! 746 766 ! 2 6% ZET-a uslijed vece eksploatacije plinskih autobusa
e L . ! te zbog rada novog asfaltnog postrojenja kod
EBITDA marza (%) 19,8% 19,3% 19,6% Zagrebackih cesta, racionalizacija u potrodniji
EBITDA marza prilagodena (%) 16,4% 16,4% 17,0% sirovina i materijala, smanjenje troSkova odrzavanja
i smanjenje troskova kooperanata) te smanjenja
Amortizacija (577) (578) (548) -5,2% cijena energenata
EBIT 263 168 217 29,6% Troskovi plaé¢a nizi su za 58 mil. HRK, a troskovi
< 1o o 0 o otpremnina za 115 mil. HRK (u 2014. broj
EBIT marza (%) 6.2% 4,3% 5,6% zaposlenika smanjen za 1.966)
Financijski prihodi 638 260 225 -13,5% i Provedeno restrukturiranje, rast prihoda od
Financijski rashodi (796) (341) (299) -12,3% i prodaje i mjere Stednje i racionalizacije
| poslovanja utjecale su narast EBITDA u 2015.
Dobit prije poreza 105 87 143 64,9%
: Neto dobit raste zbog kontinuiranog smanjenja
P h 1 22 26,6%
orezni rashod G E__S_) __________ (_ __2_1 6,6% rashoda od kamata uslijed smanjenja zaduzenosti
© Neto dobit 661 69 121 | 747% Grupe
Neto marza (%) 1,6% 1,8% 3,1%
Izvor: Revidirani konsolidirani izvjestaji Grupe (2013.-2015.)
EBITDA = poslovni prihodi — poslovni rashodi + amortizacija EBIT = poslovni prihodi — poslovni rashodi
EBITDA marza = EBITDA / prihodi od prodaje EBIT marza = EBIT / prihodi od prodaje
18 EBITDA marza prilagodena = EBITDA / prihodi od prodaje, subvencija i potpora Neto dobit = neto dobit / prihodi od prodaje
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Rezultati po poslovnim podruéjima Grupe

Komunalne djelatnosti

HRK mil.
Poslowi prihodi
Prihodi od prodaje
Ostali poslovni prihodi
Poslowni rashodi
EBITDA
EBITDA marza
EBIT
EBIT marza

Prometne djelatnosti

HRK mil.
Poslowni prihodi
Prihodi od prodaje
Ostali poslovni prihodi
Poslowni rashodi
EBITDA
EBITDA marza
EBITDA marza prilagodena
EBIT
EBIT marza

2013.
2.133
1.810
323
2.103
349
19,3%
30
1,7%

2013.
1.616
594
1.021
1.576
227
38,2%
15,4%
39
6,6%

2014.
2.002
1.711
292
1.906
419
24,5%
96
5,6%

2014.
1.414
629
785
1.491
128
20,4%
9,7%
(77)
-12,2%

2015.
2.031
1.735
296
1.850
510
29,4%
180
10,4%

2015.
1.281
636
645
1.372
85
13,4%
7,0%
(1)
-14,3%

Trzisne djelatnosti

HRK mil. 2013. 2014. 2015.
Poslowni prihodi 2.454 2.033 2.230

Prihodi od prodaje 2.252 1.889 1.948

Ostali poslovni prihodi 202 144 282
Poslowni rashodi 2.456 1.983 2.055
EBITDA 44 86 217
EBITDA marza 2,0% 4,6% 11,1%
EBIT ) 50 176
EBIT marza -0,1% 2,6% 9,0%

Komentar

= EBIT i EBITDA poslovnih podru&ja Grupe iz komunalnih i trziSnih
djelatnosti od 2013. do 2015. godine u stalnom su porastu,
uslijed provedenih mjera operativnog restrukturiranja

= Jedino iz segmenta prometnih djelatnosti u razdoblju od 2013. do
2015. godine zabiljeZzen je pad EBIT i EBITDA pokazatelja
prvenstveno radi podruznice ZET kojoj su prihodi od subvencija
iz proraCuna Grada Zagreba (iskazani u sklopu Ostalih poslovnih
prihoda) od 2013. do 2015. godine u konstantom padu (u 2013.
godini iznosili su 772 mil. HRK, u 2014. godini 620 mil. HRK a u
2015. godini 515 mil. HRK)

Napomena: nije uklju€ena eliminacija internih odnosa Grupe niti su prikazani rezultati zajednickih potpornih funkcija ("Direkcija")

EBITDA marza = EBITDA / prihodi od prodaje
EBITDA marza prilagodena = EBITDA / prihodi od prodaje, subvencija i potpora

Izvor: Drustvo

EBIT marza = EBIT / prihodi od prodaje
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Analiza prihoda od prodaje

Prihodi od prodaje po segmentima

Prodaja i distribucija plina

Prijevoz putnika

Distribucija vode

Odrzavanje Cistoce i odvoz otpada

Upravljanje i odrzavanje javnih cesta

Prodaja lijekova

Upravljanje objektima

Parkiranje

Skladistenje i najam

Odlaganje i skladiStenje otpada

Ostalo

u HRK mil.

0 200 400 600 800 1.0001.200 1.400 1.600

m2015 ®2014 ®m2013

Izvor: Revidirani konsolidirani financijski izvjestaji Grupe, 2013.-2015.

Struktura prodaje po segmentima u 2015.

Ostalo
19%

Prodajai
\ distribucijaplina

Prodaja lijekova

-
6% | 4 najveca
1 segmenta
Upravijanjei | ostvaruju 67%
odrzavanje | prihoda od
jawnih cesta I prodaje

8%

\
N
Odrzavanje ~ Prijevoz putnika

Cisto¢e i odvoz N - 13%
otpada Distribucija
11% vode

11%

Prihodi od distribucije i prodaje plina u 2015. visSi su za gotovo 5%
ili 56 mil. HRK u odnosu na 2014. uslijed povecanja koli¢ina
distribuiranog plina i povecanja visine tarifne stavke za
distribuiranu koli¢inu plina od 1.4.2015. te viSe isporucenih
koli¢ina plina i poveéanja marze opskrbljivaca od 1.4.2015.

Prihodi od distribucije vode u 2015. biljeZze pad od oko 1% ili 5 mil.
HRK uslijed smanjenja varijabilnog dijela cijene vode za kategoriju
kuéanstva od 1.11.2015. i smanjenje cijena isporuke vode prema
Dukomu d.o.0. od 21.5.2015. i 1.10.2015. te smanjenja reZijskog
troSka za obracun priklju¢ka sa 3,7 na 2,8 HRK u 2014.

Prihodi od prijevoza putnika ostali su na sli€noj razini kao i 2014.
uslijed povecanja broja prodanih karata uz manje cijene za
odredene kategorije korisnika

Prihodi od odrZavanja Cisto¢e i odvoza otpada su na priblizno

jednakim razinama u promatranom razdoblju



Prodaja i distribucija plina

Gradska plinara Zagreb Gradska plinara Zagreb - Opskrba

4.500 279 500 202
4.000 450
3.500 278 400
291
3.000 350
277
< 2.500 , o 300
) .
® 2.000 = E 250 290 ©
276 =
1.500 200
150
1.000 275 289
500 100
0 274 50
2013 2014 2015 0 288

Distribuirane koli¢ine prirodnog plina (lijeva skala) 2013 2014 2015

Opskrba prirodnim plinom (lijeva skala) Broj potrosaca (desna skala)

Stanje broja korisnika na distribucijskom sustavu (desna skala)

= Aktivnosti i formiranje cijena za usluge koje pruzaju GPZ i GPZ- = Gradska plinara Zagreb povecala je u 2015. distribuirane

Komentar naturalnih pokazatelja
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Opskrba regulirane su Zakonom o trzistu plina, njegovim
podzakonskim aktima i propisima koji ureduju energetske
djelatnosti, te su pod nadzorom i utjecajem HERA-e

= Gradska plinara Zagreb - od 1.4.2015. HERA je povecala visinu
tarifnih stavki za distribuiranu koli¢inu plina, dok su iste snizene
odlukom HERA-e od 1.1.2016.

= Gradska plinara Zagreb — Opskrba — od 1.4.2015. HERA je
povecala marze opskrbljivaca

= TroSak nabave plina snizen je od 1.4.2015. i dodatno od
1.4.2016. odlukom Vlade RH

Izvor: Drustvo

koli¢ine prirodnog plina za 11% kao rezultat priklju¢enja novih
korisnika distribucijskog sustava i nize prosje¢ne temperature u
odnosu na 2014., dok je u 2014. zabiljezen pad uslijed viSe
prosjecne temperature u odnosu na 2013.

Gradska plinara Zagreb-Opskrba je u 2015. ostvarila veée
koli¢ine opskrbe prirodnim plinom za 7%, u odnosu na 2014. kao
rezultat novih kupaca priklju¢enih na distribucijsku mrezu ili
preuzetih od drugih opskrbljivaca te nesto nize prosje¢ne
temperature u odnosu na 2014., dok je u 2014. zabiljezen pad
uslijed viSe prosje¢ne temperature u odnosu na 2013.



Prijevoz putnika

ZET

tis. kom 2015 2014/2013 (%) 2015/2014 (%)
Pojedinacne karte 5.261 10.587 11.991 101,2 13,3
Dnewne karte 61 107 129 74,0 21,1
ViSednewni kuponi 2 5 5 131,9 0,0
Mjese€ne pokazne karte 684 802 810 17,1 1,0
Godis$nje pokazne karte 1.891 1.983 1.992 4,9 0,4
Karte za uspinjacu 132 170 198 28,4 16,5

= Cijene usluga prijevoza putnika u javnom prijevozu odreduje = Ukupan broj prodanih karata podruznice ZET u 2014. u odnosu
ZET uz prethodnu suglasnost Gradonacelnika Grada Zagreba na 2013. povecan je za 44,3% $to je rezultiralo pove¢anjem
prihoda od prodaje za 13,5% ili 60,6 mil. HRK. Na porast prodaje
karata utjecalo je ukidanje m-prijevoz usluge (od 1.8.2013.),
smanjenje cijena pojedinacnih karata (od 1.10. 2013.),

= (Od 1.10. 2013. sniZene su cijene pojedinacnih karata sa 12 i 15
HRK na 10 HRK i dnevnih karata sa 40 HRK na 30 HRK

= (Od 1.11.2015. sniZene su cijene mjesecnih u€enickih, intenzivna kontrola karata u vozilima i odluka Grada (od rujna
studentskih, socijalnih i umirovljeni¢kih karata s 120 HRK na 100 2013.) i Drustva (od listopada 2013.) da za svoje zaposlenike
HRK. Za iste kategorije cijene godisnjih karata su sniZzene s kupuju godiSnje karte

1.200 HRK na 960 HRK. Udio navedenih kategorija u 2015. u

ukupnom prihodu od prodaje karata iznosi 32,6% = U 2015. povecan je ukupan broj prodanih karata podruznice ZET

za 8,3% u odnosu na 2014. Unato& povecanju, prihodi od
prodaje podruznice ZET su u 2015. priblizno jednaki ostvarenju
2014. radi smanjenja cijena usluga za odredene kategorije
korisnika

22 Izvor: Drustvo




Distribucija vode
Odrzavanje CistoCe i odvoz otpada

70.000 = Smanjenje varijabilnog dijela cijene vode za kategoriju
ku¢anstava od 1.1.2015. (sa 4,68 HRK/m? na 4,21 HRK/m?3)
60.000 odlukom Gradonadelnika Grada Zagreba, smanjenje cijena

isporuke vode prema Dukomu d.o.0. (od 21.5.2015. i 1.10.2015.

50.000 prema privremenim rjedenjima Vije¢a za vodne usluge),
smanjenje rezijskog troska za obracun priklju¢ka s 3,7 na 2,8
@ 40.000 HRK (iz lipnja 2014.) i odluka od listopada 2014. da trodkovi
@ sanacije nakon izgradnje priklju€ka nisu uklju€eni u cijenu
= 30.000 prikljugka
20.000 = Koli€¢ina isporu€ene vode Vodoopskrbe i odvodnje u 2015. blago
je porasla u odnosu na 2014., dok je u 2014. u odnosu na 2013.
10.000 smanjena za 2% zbog cjelokupne gospodarske situacije koja je
utjecala na zna&ajnu racionalizaciju potrosnje
0
2013 2014 2015
Isporu¢ena voda
35.000 1.400
30.000 1.200 = Nov nacin obracuna zbrinjavanja mijeSanog komunalnog otpada
po volumenu spremnika umjesto po m2 stambene povrsine. Na
25.000 1.000 ukupni iznos naknade gradanima je odobren popust kao dodatni
N poticaj u svrhu brZzeg ostvarivanja ciljeva gospodarenja otpadom
£ 20.000 800 o u Gradu Zagrebu. Ovaj nacin obracuna primjenijivat ¢e se do
2 15000 600 < donosenja Uredbe o komunalnom otpadu Vlade RH
10.000 400 = U 2015. sakupljanje i odvoz komunalnog otpada povecan je za
6,2%, dok je odrzavanje j.p.p. manje za 14,8%
5.000 200
0 0
2013 2014 2015
Sakupljanje i odvoz komunalnog otpada (prosje¢na mjesecna i zaduzena
povrsina) - lijeva skala
23 Odrzavanije j.p.p. - desna skala
Izvor: Drustvo




v

ZAGREBACKI
HOLDING

24

Analiza prihoda od prodaje po kategorijama kupaca

Prihodi od prodaje po kategorijama kupaca

mil. HRK 2013 2014 2015 2015/2014 (%)
Gradani 923 921 927 0,7
Gospodarstvo 2.501 2.195 2.280 3,9
Grad Zagreb 796 738 703 -4,7
Povezana drustva 21 5 - -
Ukupno 4.240 3.859 3.911 1,3

Struktura prihoda od prodaje u 2015. po kategorijama kupaca

Grad Zagreb
18%

Gospodarstvo
58%

Gradani
24%

Izvor: Drustvo

Komentar

U 2015. prihodi od prodaje gospodarstvu i gradanima
veci su za 91,6 mil. HRK, dok su prihodi od prodaje
Gradu maniji za 34,5 mil. HRK

Na povecanje prihoda od prodaje gospodarstvu i
gradanima, najznacajnije je utjecalo povecéanje
prihoda iz segmenta prodaje i distribucije plina zbog
viSe distribuiranih koli¢ina prirodnog plina te zbog
povecanja visine tarifnih stavki za distribuiranu koli¢inu
plina od strane HERA-e koje je u primjeni od 1.4.2015

Na rast prihoda od prodaje gospodarstvu i gradanima
kod podruznice Cistoéa utjecao je vedi broj korisnika
usluga odvoza komunalno mijeSanog otpada,
podruznice Zagrebparking (unato€ smanjenju cijena)
prosSirenje zona naplate i kontrole parkiranja te veca
popunjenost garaza, podruznice ZET dodatne
marketinSke aktivnosti i pojac¢ana kontrola karata, dok
su prihodi podruznice ZGOS veci uslijed viSe
ostvarenih prihoda od proizvedene elektricne energije

U 2015. prihodi od prodaje Gradu Zagrebu maniji su
prvenstveno radi manje ostvarenih prihoda podruznice
Zrinjevac radi smanjenih prihoda iz proracuna Grada
Zagreba za redovite i ostale programe rada i
podruznice Cistoéa uslijed smanjenja sredstava prema
ugovoru o realizaciji programa odrzavanja komunalne
infrastrukture na podruc¢ju Grada Zagreba
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Pregled kretanja financijskih prihoda i financijskih rashoda

(u HRK mil.)

2015/2014 2015/2013
2014 201

Prihodi od kamata
Poztivne te€ajne razike

Ostali financijski prihodi

182 171 159 -6,7% -12.2% Smanjenje prihoda od kamata po ugovorima o
najmu s Gradom Zagrebom koji se klasificiraju kao
61 17 44 161,6% -27,4% financijski najam
396 72 21 -70,3% -94.,6% U 2015. Grupa je ostvarila dobit od te€ajnih razlika

od 13 mil. HRK uslijed deprecijacije eura u odnosu

Financijski prihodi 638 260 225 -13,5% -64,7%
ena kunu
; U 2013. Drustvo je prodalo nekretnine Gredel; i
Rashodi od kamata 343 295 261 -11,5% -23,9% : S
(343) (295) (261) ° ° ZagrepCanku Gradu Zagrebu uz rok pla¢anja od 10

Negativne te¢ajne razike (104) (41) (31) -24,5% -70,2% ogodina
Ostalo (349) (5) ) 36,5% -98,0% Kontinuirano smanjenje rashoda od kamata u

. - promatranom razdoblju uslijed smanjenja obveza
Financijski rashodi (796) (341) (299) -12,3% -62,5% eza kredite i financijske najmove i pada kam. stopa
Financijski rezultat i (158) (81) 74) | 85% 53.3% U 2013. nedospjela potrazivanja od Grada Zagreba

__________________________________________ prodana su poslovnim bankama uz diskont

Izvor: Revidirani konsolidirani izvjestaji Grupe (2013.-2015.)



Konsolidirana bilanca Grupe

Bilanca (u HRK mil.) 31.12.2013 31.12.2014 31.12.2015 U sklopu financijskog i operativnog restrukturiranja od
2013. Grupa je poduzela sljedece aktivnosti.

Nekretnine, postrojenja i oprema 14.315 13.995 13.849

Nematerijalna imovina 56 42 32

Ulaganja u nekretnine 1.959 2.043 1.958

Dugotrajna potraZivanja 3.024 2.225 2.016 Smanjenjg_(’jij.ela materijalnih prava.zaposlenika u

Ostala dugotrajna imovina 163 165 184 2013. (bozicnica, regresa, otpremnina)

Ukupno dugotrajna imovina 19.518 18.470 18.039 Transformacija i reprogramiranje ugovora o leasingu

] (otkup 214 autobusa koji su bili u operativnom najmu,
Zalihe 314 283 302 prodaja 41 niskopodnog tramvaja koji su uzeti u
Potrazivanja od kupaca 1.076 1.049 087 povratni najam, produljeni rokovi otplate ugovora o
. .. . financijskom leasingu za 79 tramvaja)

Ostala kratkotrajna potrazivanja 718 622 557

Kratkotrajna financijska imovina 29 67 230 U 2013. ZGH je prodao nekretnine Gredel;j i

Novac na radunima i u blagajni 198 389 422 Zagrep&anku Gradu uz rok pla¢anja od 10 g., a

. . . nedospjela potraZivanja prema Gradu (po osnovi

Ukupno kratkotrajna imovina 2.336 2.409 2.498 nekretnina Gredelj i Zagrep&anka, te ugovora o
zakupu nekih objekata) utroSena su za smanjenje

UKUPNA IMOVINA 21.854 20.879 20.536 obveza prema dobavlja¢ima i zatvaranje dijela obveza

) po dugoro¢nim i kratkoro€nim kreditima
Ukupan kapital 7.425 7.461 7.665
L U 2014. prikupljena sredstva od prodaje potrazivanja

Obweze za kredite i zajmove 3.194 3.131 2.606 od Grada za stanove i poslovne prostore u naselju

Izdane obveznice 2.291 2.298 2.291 Novi Jelkovec utro$ena su na zatvaranje obveza po

Odgodeno priznavanje prihoda 5.063 4.965 4.847 !«atko_rq_c nim kred'“”.‘a' L FENTELS vz.apocet'vh
investicija, a ostatak je ostao raspoloZiv na raéunu

Ostale dugoro¢ne obveze 1.139 1.175 1.250 Izdavatelja

Ukupno dugoroéne obveze 11.688 11.570 10.994
I u 2015. Grupa je nastavila smanijivati obveze za

Obveze za kredite i zajmove 1.274 574 582 dugorocne kredite i financijske najmove

[zdani kratkoro&ni wijednosni papiri 48 - -

Obwveze prema dobavjacima 596 535 499

Ostale kratkoro¢ne obveze 824 739 796

Ukupno kratkoroéne obveze 2.742 1.849 1.878 v' smanjenje zaduZenosti i poboljSanje

pokazatelja likvidnosti Grupe
UKUPNO KAPITAL | OBVEZE 21.854 20.879 20.536

Izvor: Revidirani konsolidirani izvjestaji Grupe (2013.-2015.)
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Struktura duga

Struktura duga

8.000
7.000
6.000
5.000
4.000

mil. HRK

3.000
2.000
1.000

0

Kratkoro€no dospije¢e dugoro€¢nog duga

6.760

1.507

31.12.2013

B Financijski najam

Dinamika dospije¢a duga?

3.000

2.500

2.000

1.500

mil. HRK

1.000

500
365

2.291

319 269

6.004

1.490

31.12.2014

B |zdane

212 78

Ommm-m-

2016

2017 2018

B Financijski najam

2019 2020

Krediti i zajmovi

5.478

1.106

31

Krediti i zajmovi

obveznice

69 68
| 110 N 110 |
2021 2022
Obveznice

Izvor: Revidirani konsolidirani izvjestaji Grupe (2013.-2015.)

(1) Isklju¢ene su obveze po najmu za sportski objekt Arena koje su u cijelosti pokrivene potrazivanjima od Grada i RH (Grad i RH svaki financiraju 50% troSkova najma Arene), obveze po
kreditima podruznice ZET za koje je istovremeno iskazano potrazivanje od Grada i podruznice Upravljanje projektima (ugovori s Gradom)

(2) Stanje duga na 31.12.2015.

.12.2015

60
108 |

2023

30

624

2024-

Odnos neto duga! i EBITDA

mil. HRK

6.000 6,4x 7,0x
6,1x

5.000 5,3x 6,0x
5,0x

4,000
4,0x

3.000
3,0x

2.000
2,0x
1.000 1,0x
0 0,0x

2013 2014 2015

Neto dug (ljeva skala) Neto dug / EBITDA (desna skala)

Smanjenje zaduzenosti (2013-2016)

Grupa je u promatranom razdoblju (2013-2015) smanjila ukupan dug za
19% ili 1,3 mird. HRK

Dugoro€an dug smanjen je za 11% ili 589 mil. HRK

Kratkoro&ni krediti u iznosu od 692 mil. HRK su zatvoreni 2014. g. prilikom
restrukturiranja

Odnos neto duga i EBITDA u 2015. sniZen sa 6,4x u 2013. na 5,3x u 2015.
Kratkoro&no dospije¢e dugoro¢nog duga u ukupnom dugu iznosi 11%

Na 31.12.2015. cjelokupan kratkoro€ni dug se odnosi na teku¢a dospije¢a
dugoroc€nih kredita i financijskih najmova

Grupa ima zadovoljavajuéi omjer duga i kapitala koji je u promatranom
razdoblju smanjen sa 0,9x na 0,7x

U prvih 6 mjeseci 2016. ZGH je smanjio dugoro¢ni dug za 370,5 mil. HRK
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Konsolidirani nov€ani tijek

Izvjestaj o novéanim tijekovima (u HRK mil.)

Novac ostvaren poslovanjem 420 610 809
Placeni porez na dobit ) (5) 12)
Plac¢ene kamate (694) (312) (270)

G e Neto operativni novéani tijek (281) 293 527
Nabava materijalne i nematerijalne imovine (1.235) (349) (275)

Primici od prodaje materijalne imovine 1.454 31 9

o Primici (izdaci) od naplate dugotrajnih potrazivanja (284) 796 271
Primici (izdaci za nabaw financijske imovine) 10 (43) 174)

Naplaéene kamate 374 237 184

Neto investicijski nov€ani tijek 319 671 14

© © otplate zajmowa i kredita 2.881)  (2.076) (535)

Primljeni zajmovi i krediti 2.951 1.303 26

Neto financijski nov¢ani tijek 70 (773) (509)

Neto povecéanje / (smanjenje) novca 108 191 33
Novac na dan 1. sije¢nja 91 198 __..389_

e i Novac na dan 31. prosinca 198 389 422

Izvor: Revidirani konsolidirani financijski izvjestaji Grupe, 2013.-2015.

Generiranje novca iz operativhog poslovanja

oGrupa u 2014. i 2015. generira novac iz
operativnog poslovanja i od prodaje dugotrajnih
potrazivanja koje koristi za otplate kredita i
smanjenje zaduzenosti

Novac ostvaren iz poslovnih aktivnosti u 2015.
porastao je za 80% ili 234 mil. HRK na 527 mil.
HRK

U 2014. i 2015. vidljivo je snazno razduzivanje
Grupe

Novac i nov€ani ekvivalenti Grupe porasli su sa
198 mil. HRK na 31.12.2013. za 113% na 422
mil. HRK na 31.12.2015
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Realizirane investicije Grupe u razdoblju 2006. - 2015.

Vrsta investicije Iznos (mil. HRK) Udio (%)
Gradski prijevoz 2.357 25,0
Skole i wtii; socijal. rehabilitac. centri; bazeni; pripremni projekti izgradnje; garaze 2.143 22,8
Sustav vodopskrbe i odvodnje 1.604 17,0
Projekti - stambena naselja 1.601 17,0
Investicijsko odrZzavanje; zbrinjavanje i recikliranje otpada; oprema; vozni park 1.146 12,2
Skladi$ni sustav; poslowni prostori 330 3,5
Swe ostale investicije - zapo€eto u 2015.-toj 231 2,5
Sveukupno 9.411 100,0

Realizirane investicije Grupe u razdoblju 2006. - 2015.

Investicijska ulaganja u posljednjih 10 godina, u ukupnom iznosu 9,4 mird. HRK, najveéim dijelom su ostvarena za realizaciju sljedeéih projekata:
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Modernizaciju sustava javnog prijevoza (nabava novih tramvaja, autobusa, specijalnih vozila i ulaganja u opremu i infrastrukturu javnog
gradskog prijevoza)

Izgradnju stambenog naselja Novi Jelkovec, pripremu izgradnje stambenog naselja PodbreZje, te izgradnju objekata drustvene namjene za
potrebe Grada Zagreba (Skole, vrti¢i, ustanova za hitnu pomo¢, ustanove za socijalnu skrb Duga i Mali dom i sl.)

Kupnju nekretnina po ugovorima s Gradom Zagrebom (Gredelj i Zagrep€anka)

Izgradnju i sanaciju vodoopskrbne mreze i mreze odvodnje

Izgradnju i modernizaciju parkiraliSnog sustava (javne garaze, parkirni automati i oprema)
Sanaciju i izgradnju odlagalista otpada JakuSevac

Otkup 214 autobusa (raskinuti ugovori o operativnom leasingu 214 autobusa, te otkup istih kroz sredstva osigurana prodajom 41 tramvaja koji su
uzeti u povratni najam)

Izvor: Drustvo
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Projekti financirani EU sredstvima i sredstvima fondova (1/2)

Vodoopskrba i odvodnja

= |zrada projektne i natje€ajne dokumentacije za rekonstrukciju i izgradnju sustava odvodnje na podrucju
aglomeracije Zagreb i aglomeracije Glavnicica te izrada idejnog projekta za izgradnju Ill. stupnja proc¢iS¢avanja
postojeceg centralnog uredaja za prociS¢avanje otpadnih voda Grada Zagreba. Planirana vrijednost iznosi 36,7
mil. HRK, od ¢ega se 85% financira iz EU fonda

= |zgradnja magistralnog vodoopskrbnog cjevovoda Aleja Bologne-Lisi¢ina u planiranom iznosu od 22,7 mil. HRK
od ¢ega se sufinancira iz EU fonda 14,6 mil. HRK

Potencijal kandidiranja projekata iz EU fondova

Podrugje zbrinjavanja i gospodarenja otpadom za podruznice Cistoéa, ZGOS i Zrinjevac

Promet i javni prijevoz — rekonstrukcija tramvajskih pruga, rekonstrukcija dijelova elektroenergetske mreze, izrada
razvojne strategije ZET-a, nabava elektriCnih autobusa, razvoj infrastrukture i sustava parkiranja, koji se
nadovezuje na javni prijevoz (Park&ride sustav) i sl.

Projekt izgradnije ili proSirenja Sirokopojasne optiCke mreze Grada Zagreba putem podruznice Zagrebacki digitalni
grad

Obnavljanje i revitalizacija spomenic¢ko - arhitektonskih gradevina
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Projekti financirani EU sredstvima i sredstvima fondova (2/2)

“I]:um'

Podruznica Cistoéa - idejni zadetnik i koordinator projekta

Cilj - implementirati i promovirati mogucnosti odrzivog gospodarenja otpadom od hrane, a u svrhu proizvodnje biogoriva
U projektu sudjeluje ukupno 8 partnera iz zemalja EU, a ciljani gradovi, pored Zagreba su Skopje, Malaga i Pariz
Trajanje projekta - do kraja 2017.

Projekt se financira iz programa Horizon 2020. EU komisije

Ukupan proradun projekta je 800 tis. EUR, a udio Cistoée iznosi 95 tis. EUR

PROMOTION OF
PUBLIC PROCUREMENT OF
INNOVATION FOR

RESOURCE EFFICIENCY

W4Ste WASTE TREATMENT

Cilj projekta je identifikacija naprednih tehnologija i procesa u sektoru gospodarenja otpadom te razvoju moguénosti
zelene javne nabave

Na projektu sudjeluje ukupno 8 partnera iz razligitih EU zemalja: ukupan proradun projekta je 1 mil. EUR, a udio Cisto¢e
iznosi 70 tis. EUR

Drugi projekt na kojem Podruznica Cisto¢a sudjeluje kao partner

Trajanje projekta je 3 godine

Sufinanciranje iz drugih izvora za podrucje zastite okoliSa

Grupa je opredijeljena za kontinuirani rast razine zastite okoliSa sukladno pozitivnim propisima RH te
regulatornom EU okviru. U svom poslovanju Grupa tezi primjeni Cistije tehnologije i energenata te drustveno
odgovornom poslovanju

Neki od pozitivnih primjera su implementacija vozila na hibridni pogon, elektro punionica u javnim garazama,
javni prijevoz na bio plin i plin, proizvodnja elektricne energije iz otpada (financiranje iz Fonda FZOEU —
podruznica ZGOS — postrojenje GP3 izgradnja plinskog sustava)

c‘/ fem || i £
4 A -
( clean fleets e ey S—— —
. - ‘f— )| 6 I\‘ )
purchasing clean public vehicles "@/c/i//'@ ‘oo @

rrr ()

CiViTAS

Cleaner and better transport in cities

ZAGRESEB

URBAN
w5 OGAS

www.urbanbiogas.eu
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Transformacijska strategija (1/2)

STRATEGIJA

PROMIJENE

A

< Elementi korporativne transformacijske strategije — saZzetak i hodogram

Financijsko i organizacijsko

restrukturiranja Redizajn
Statusne promjene— upravljatkog
pripajanjeiodvajanje gr:::‘ll:
D @ = @

Statusne promjene
i komercijalizacija
trziSnog portfolia

Prosijavanje
portfolia

STRATEGIJE RN OINE ODRZIVO

KONSOLIDACIJE STRATEGHE POSLOVANJE

STRATEGUE
U KRIZNIM PREFORMANCE
| OBNAVLIANJA

MANAGEMENT RAST I RAZVO)

UVIETIMA

X12013 2014-2016 2017 VRUEME
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Transformacijska strategija (2/2)

STRATEGIJA [ < Elementi transformacijske strategije — stupovi

STABILIZACIJA SUSTAVA

ORGANSKI RAST

HORIZONTALNI, DJAGONALNI |

VERTIKALNI RAZVOJ

I Operativno
restrukturiranje
(uz financijski

balans)

Il Resursna

optimizacija

e Upravljanje
imovinom (asset

*Razvojni
projekti

+facillity eFokusirano
* Probir portfolia management) investiranje
* Korporativni * Optimiranje * MCO i
procesi portfolia performance
e Poslovni imovine, management
procesi komercijalizacija oStrateka
e Organigrami * Prod:;.ua .udjela saveznistva
matice i * lzdvajanje *M&A
sastavnica funkcija «Nove usluge
e Centralizacija * Upravljanje
funkcija rizicima
e |T sustav
\ \_ J \.
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Razvojna strategija - buduéi razvoj Grupe (1/2)

Specificni ciljevi

Unapredenje postojecih proizvoda, usluga i
usluznog servisa

Razvoj i integracija novih proizvodai usluga

Stabilno pozitivho poslovanje

Organizacijski i korporativni razvoj

Razvoj ljudskih potencijala

Participativno upravljanje — suradnja s
gradanima, udrugama i lokalnim zajednicama

Ocuvanje okolisa

Kvalitetna i pouzdana javha usluga

Povecanje standarda kvalitete postojecih nacina pruzanja usluga
Inovativna rjeSenja u okviru postojecih proizvoda i usluga

Novi proizvodi i usluge izravno povezani s postojec¢im trziSnim segmentima
Razvoj u novim trziSnim segmentima

Rast i razvoj

Priprema i provedba refinanciranja obveznica
Smanjenje troskova poslovanja

Povecanje prihoda poslovanja

Upravljanje imovinom, rizicima i financijskim obvezama

Statusna transformacija i strate$ko planiranje
Unapredenje korporativnog upravljanja i komunikacije
Izrada procesnog repozitorija i certificiranje poslovanja
Uvodenije integriranog informacijskog sustava

Razvoj osobnih poslovnih kompetencija
JaCanje menadzmenta i sustava poticanja izvrsnosti

Korporativna odrzivost

Suradnja s korisnicima i gradanima
Suradnja s lokalnim zajednicama i organizacijama civilnog drustva

Unapredenje okoliSnih parametara izrade postojeéih proizvoda i pruzanja usluga
Uvodenje novih zelenih tehnologija u poslovanje ZGH-a
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Razvojna strategija - buduéi razvoj Grupe (2/2)

v

Portfolio komunalnih usluga

U skladu s razvojnim smjernicama Grada, korporativna strategija predvida strateSko usmjerenje organskog rasta, a zatim strategiju

ekspanzije za komunalni portfolio usluga, s naglaskom na rast efikasnosti i marginalne profitabilnosti

ﬁ Portfolio prometnih usluga \

v

75

Uprava lzdavatelja je 4.5.2016. za podruznicu ZET donijela odluku kojom se pokreée postupak izrade prijedloga plana podjele
Izdavatelja s osnivanjem novog trgovackog drustva s ograni¢enom odgovornoSéu.

Drustvo je ishodilo prethodnu suglasnost Gradske skupstine Grada Zagreba (15.4.2014.) za planirano odvajanje podruznice ZET u
zasebno trgovacko drustvo

Izdavatelj o€ekuje pozitivni utjecaj izdvajanja podruznice ZET na svoje financijske rezultate

Za provodenje navedene statusne promjene lzdavatelj je obvezan ishoditi suglasnost Gradske skupstine Grada Zagreba /

Portfolio trziSnih usluga

Za probrani portfolio trziSnih usluga korporativna strategija predvida postizanje konkurentnosti te dosezanje liderske pozicije u

djelatnosti ili prepustanje djelatnosti privatnom sektoru, ukoliko je troSak investiranja u postizanje odgovarajuée razine operativne

ucinkovitosti previsok za lzdavatelja

el Proces restrukturiranja

~

Krajem 2015. Uprava lzdavatelja pokrenula je aktivnosti operativnog restrukturiranja lzdavatelja
Cilj projekta je povecanje operativne ucinkovitosti podruZnica lzdavatelja te smanjenje ukupnih troSkova i podizanje efikasnosti
poslovanja Izdavatelja, identificiranje klju¢nih nedostataka postojeéeg upravljatkog modela Izdavatelja i poslovnih modela i procesa

podruznica te definiranje mjera za njihov redizajn i/ili unaprjedenje

Projekt restrukturiranja i predloZzene mjere su u procesu usvajanja organa Drustva /
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lzdvojeni planirani kapitalni infrastrukturni projekti 2016. - 2019.

Vrsta investicije Iznos (mil. HRK) Udio (%)
Projekti - stambena naselja 780 26,3
Gradski prijevoz 518 17,5
Sustav vodopskrbe i odvodnje 464 15,6
Investicijsko odrzavanje; zbrinjavanje i recikliranje otpada; oprema; vozni park 400 13,5
Plinofikacija (rekonstukcija i nova plinofikacija) 290 9,8
Skole i wrti¢i; socijal.rehabilitac. centri; bazeni; pripremni projekti izgradnje; garaze 283 9,6
Rekonstrukcija trznica 230 7,8
Sveukupno 2.965 100,0

Planirani kapitalni projekti u razdoblju 2016. - 2019.

Investicijska ulaganja u sljedece 4 godine, u ukupnom iznosu od 2,97 mlird. HRK, najvecim dijelom se odnose na realizaciju sljededih

projekata:

v' lzgradnju stambenog naselja PodbreZje (faza I., Il. i lll.), te izgradnju objekata drustvene namjene za potrebe Grada Zagreba
(Skole, vrti¢i, i sl.)

v" Modernizaciju sustava javnog prijevoza (nabava novih tramvaja, autobusa, specijalnih vozila i ulaganja u opremu i infrastrukturu

javnog gradskog prijevoza)
v' Daljnju izgradnju i sanaciju vodoopskrbne mreze i mreZe odvodnje grada Zagreba

v Radove izgradnje, odrzavanja i upravljanja SOC Jaku$evac, sortirnicu otpada, komunalnu opremu, komunalne ispostave i
reciklazna dvorista

v Rekonstrukciju postojece i daljnji razvoj mreze plinofikacije grada Zagreba

v Rekonstrukciju trznica grada Zagreba (Branimirova, TreSnjevka i Dolac)

Izvor: Drustvo
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Otkup postojece euroobveznice Drustva

Euroobveznica

EUR 300.000.000,00 Cijena otkupa

102,5%

ISIN: uvec¢ano odgovarajuce za

XS0309688918 steéene kamate

m Drustvo je 2007. izdalo euroobveznice dospije¢a 10.07.2017., fiksne godi$nje kamatne stope
od 5,50%

m Cijena izdanja iznosila je 99,317%, s prinosom do dospije¢a 5,591%

m Obveznice su na primarnom trziStu upisali investitori iz 10 zemalja, uglavhom banke, nakon
kojih slijede investicijski fondovi i osiguravajuéa drustava

m Otkup postojecih euroobveznica bit ¢e proveden paralelno sa izdanjem novih obveznica
Drustva
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Uvjeti izdanja novih obveznica

ZAGREBACKI
HOLDING

Izdavatelj: ZAGREBACKI HOLDING d.o.0.
Ciljani ukupni iznos izdanja Obveznica: do HRK 2,3 mird.
Ciljani iznos izdanja prve transe: do HRK 1,8 mird.

Obveznice su izravna i bezuvjetna obveza Izdavatelja, osigurana jamstvom,
medusobno ravnopravna i bar jednakog ranga (pari passu) sa svim drugim,
Rang obveznice: sada$njim i buduéim, nepodredenim i na sli€an nacin osiguranim obvezama
Izdavatelja, osim obveza koje mogu imati prvenstvo temeljem prisilnih
propisa.

Osiguranje: Bezuvjetno, neopozivo i solidarno jamstvo Grada Zagreba

Indikativan prinos do dospije¢a prve tranSe: 4,50% podrucje
Datum izdanja prve transe: Srpanj 2016.
Datum dospijeca: Srpanj 2023.

Otplata glavnice: Odjednom o konaénom dospije¢u (bullet)

Apoen i denominacija: 1 HRK

Minimalni iznos uplate na ime upisa prve transe obveznica: 200.000,00 HRK

Pla¢anje kamate: Godisnje

Ukoliko vlasni¢ki udio Grada Zagreba, neposredno ili posredno, padne na
51% ili manje udjela u temeljnom kapitalu Izdavatelja i/ili glasackim
Promjena vlasnistva: pravima u skupstini Izdavatelja, svi imatelji obveznica imaju pravo od
Izdavatelja zatraziti otkup obveznica po cijeni od 100,000% uveéanoj za
iznos steCene kamate

Namijera uvrstenja: Sluzbeno trZiste Zagrebacke burze d.d.
Depozitorij, prijeboj i namira: Sredisnje klirinSko depozitarno drustvo d.d.

Zajednicki agenti izdanja: Privredna banka Zagreb d.d. i Zagrebacka banka d.d.
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Indikativan vremenski plan

Pocetak razdoblja upisa prve transe Obveznica: 11. srpnja 2016. u 9:00 h

13. srpnja 2016. u 16:00 h

Zavrsetak razdoblja upisa prve transe Obveznica: (Zadrzava se pravo ranijeg zavrSetka razdoblja upisa
tijekom 13. srpnja 2016.)

Utvrdivanje kamatne stope, te prinosa i cijene izdanja prve

transe Obveznica: Nakon zavrSetka razdoblja upisa

Obavijest o alokaciji i slanje zaklju€nica i/ili instrukcija za
pla¢anje:

Planirani dan izdanja prve transe obveznica: 15. srpnja 2016.
Uvrstenje Obveznica u Sluzbeno trziste ZSE: po odobrenju ZSE

Najkasnije 14. srpnja 2016.

Napomena: Buduéi da za ispunjenje novcanih obveza lzdavatelja iz Obveznica bezuvjetno i neopozivo jamci Grad Zagreb, kao jedinica lokalne samouprave koja
ujedno ima polozaj jedinice podrucne (regionalne) samouprave Republike Hrvatske, na izdanje i uvrstenje Obveznica se, temeljem ¢lanka 342. stavka 1. tocke
4. Zakona o trzistu kapitala ("ZTK"), ne primjenjuje glava I., tre¢eg dijela ZTK. S tim u vezi, Izdavatelj ne podlijeZe obvezi objave prospekta izdanja niti prospekta
uvrstenja Obveznica zbog ¢ega je objavio Informacijski memorandum za potrebe izdanja Obveznica od 29. lipnja 2016. na svojim web stranicama na adresi:


http://www.zgh.hr/aktualnosti-10/investitori/2370
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Kontakti

nNN

ZAGREBACKI
HOLDING d.o.o.

Ulica grada Vukovara 41, Zagreb 10 000

Ured Uprave
Telefon:
(01) 6420 201
Faks:
(01) 6429 012
E-mail:

PRIVREDNA BANKA ZAGREB ¢ Zagrebacka banka

PBZ je ¢lan grupe INTESA U SANPAOLO UniCredit Group
Proizvodi korporativnog bankarstva Sektor investicijskog bankarstva
Trzista kapitala Trziste kapitala
Radhnicka cesta 50 Savska 60

10000 Zagreb 10000 Zagreb

Telefon: Telefon:

(01) 6360 763 /762 / 795 (01) 6305 075 /412
Faks: Faks:

(01) 6360 743 (01) 6325 300

E-mail: E-mail:


mailto:capital.markets@pbz.hr
mailto:capital.markets@unicreditgroup.zaba.hr
mailto:Ured.uprave@zgh.hr
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Hvala na paznji !

ZAGREBACKI
HOLDING

dana

u
godini

u sluzbi gradana
Zagreba!
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Ogranic¢enja i odgovornost

Pristupanjem, pregledom i/ili sluSanjem ove prezentacije potvrdujete da ste upoznati s ograni€enjima koja su navedena u nastavku.
Sadrzaj ove prezentacije ne smije se dalje distribuirati, umnozavati ili reproducirati u cijelosti ili bilo kojem dijelu, na bilo koji nacin.
Prezentacija nije namijenjena distribuciji izvan Republike Hrvatske niti koriStenju od strane bilo koje osobe sa sjedistem ili
prebivalistem u bilo kojoj jurisdikciji gdje je to zabranjeno ili iziskuje ishodenje bilo kakve dozvole, suglasnosti ili odobrenja. Ukoliko
prezentacija nije namijenjena vama, a u njezinu ste posjedu, obvezuju vas ista ograniCenja vezana uz njezino koristenje te ste je
duzni bez odlaganja vratiti drustvu Zagrebacki holding d.o.o., Zagreb (dalje u tekstu: Drustvo), koje je ovu prezentaciju izradilo i Cije
je ona vlasnistvo.

Informacije sadrzane u ovoj prezentaciji utvrdene su na datum prezentacije te Drudtvo napominje kako postoji moguénost da se
navedene informacije vezane za poslovanje ZGH Grupe, njezin financijski polozaj i rezultate poslovanja, promijene nakon datuma
ove prezentacije. Prezentacija takoder sadrzi predvidajuce izjave koje po svojoj naravi uklju€uju rizike i neizvjesnosti jer se odnose
na dogadaje i ovise 0 okolnostima koje mogu, ali i ne moraju nastupiti u buduénosti, te su u manjoj ili ve¢oj mjeri izvan kontrole i
utjecaja Drustva i drugih ¢lanica ZGH Grupe i nisu njihova jamstva buduéih ostvarenja, niti se oni obvezuju na bilo koji nagin
izmijeniti ili dopuniti ovu prezentaciju u skladu sa stvarno ostvarenim rezultatima i ostvarenjima.

Nista navedeno u ovoj prezentaciji ne smije se smatrati preporukom za kupnju vrijednosnih papira ili savjetom, uklju€ujuéi, ali ne
ograniCavajuéi se na savjete vezane uz ulaganje u vrijednosne papire Drustva, pravne ili financijske savjete. Svaki ulagatelj koji
razmatra mogucnost upisa i uplate, odnosno kupnje i prodaje vrijednosnih papira, duzan je provesti vlastito ispitivanje, ocjenu i
prosudbu svih podataka o €injenicama, rizicima, trendovima, procjenama i predvidanjima koji se odnose na Drustvo i druge &lanice
ZGH Grupe.

Informacije sadrzane u ovoj prezentaciji nisu provjeravane niti potvrdene od stane neovisne osobe te Zajednicki agenti, Privredna
banka Zagreb d.d. i Zagrebacka banka d.d., kao niti njihovi savjetnici, ni na koji na€in ne odgovaraju, niti jam¢e bilo kojoj osobi, bilo
izravno ili posredno, za istinitost, sadrzaj i potpunost informacija iznijetih u ovoj prezentaciji ili tijekom njezina izlaganja od strane
predstavnika Drustva.



