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JAVNI NATJEdAJ
za popunjavanje slobodnog radnog mjesta

Naziv radnog mjesta: Referent naplate lll u Odjelu poslova naknada

Opis poslova:
- obavlja poslove obrade dnevnih izvoda raduna:

o obrada i unos doznaka s naslova zakupnine, naiamnine, komunalne naknade i

naknade za uredenje voda putem prolaznog raeuna Grada Zagreba:
o obrada i unos doznaka s naslova spomenieke rente putem prolaznog raduna Grada

Za$eba,
o obrada i unos doznaka s naslova prieuve, naknade za odvoz komunalnog otpada, naknade

za pokosnju vode, najamnine, komunalne naknade, naknade za uredenje voda putem
prolaznog raeuna Zagrebackog holdinga d.o.o.i

- obavlJa poslove obrade uplata izvrsenih na blagajni GSKG:
o na raeun Grada Zagreba,
o na radun Zagrebackog holdinga (po JUP-u);

- obavlja pisanu (dopisi, elektronska posta) i usmenu (neposrednu, telefonsku) komunikaciju s

obveznicima pla6anja naknada - fiziekim osobama za stambeni igarazni prostor;
- izraduje naloge za pripis, otpis i preknjizenja, te vrsi unos dojava knjizenja;
- izraaruje naloge za povrat pogresnih doznaka i preplata;
- izdaje poturde o plaCenim obvezama za naknade Grada Zagreba i Hrvatskih voda;
- komunicira s drugim organizacijskim jedinicama u okviru GSKG d.o.o. te drugim podruznicama (u

svrhu razmjene informaci.ia, rjesavanja stranaka, prijenosa pogresno doznacenih sredstava idr.) a
sukladno ovlastima radnog mjesta, nalozima koordinatora;

- izraduje informativne preglede o dugovanju prieuve, naknade za odvoz komunalnog otpada i

naknade za potroSnju vode, te komunikacija s obveznicima u svrhu davanja osnovnih informacija
o stan.iu duga za te naknade;

- obavlja idruge poslove po nalogu koordinatora za poslove naplate naknada, a posebno:
> vodenje analitidkog knjigovodstva pogresnih doznaka za.

- prolazne raeune Grada Zagreba,
- prolazni raeun Zagrebaekog holdinga d.o.o. (JUP);

> obrada podnesaka obveznika, Grada Zagreba i Hrvatskih voda na knjigovodstvena stanja
duznika (prijam stranka, obrada pisanih zahtjeva iupita, uskladenje dugovanja, obraiun kamata,
izrada potvrda o podmirenim obvezama, izrada naloga za povrat pogresnih doznaka ipreplata,
izrada naloga za pripis, otpis ipreknjizenje);

D izrada elaborata o dugovanju za naknade G.ada Zagteba i Hrvatskih voda;
> obavlia usmenu i pisanu komunikacUu s nadleznim gradskim uredima i Hrvatskim vodama

sukladno zadacima iovlastima radnog mjesta;
> obavlja usmenu i pisanu komunikacUu vezano za informatieku podrsku sukladno zadacima i

ovlastima radnog mjesta;
> komunikacija s organizacijama platnog prometa vezano za trajne naloge, gotovinske uplate i

druge kanale plaeanjal
> evidencija ugovora o prijebo.iu te nagodbi sklopljenih izmedu duznika iGrada ZagrebalHrvatskih

voda te pracenje doznaka po istim;
> sudjelovanje u izradi opomena duznika (kontrola testne automatske obrade).

Broj radnika: 1 izvrsitelj
Trajanje potrebe: rad na odredeno vrrjeme (zamjena za radnice koje rade na nepuno radno vrijeme)

Struena sprema (ECTS bodovi) izvanje: SSS tehniakog ili drustvenog smjera

Radno iskustvo: 1 godina



Dokazi uz ponude:
- Zivotopis s opisom dosadasnjeg rada
- dokaz o odgovarajuoem stupnju obrazovanja u skladu s uvjetima iz javnog natjeeaja (presliku

diplome, odnosno rjesenje o priznavanju inozemne strudne kvaliflkacije koju je izdalo
nadlezno tijelo)

- dokaz o radnom iskustuu (elektroniaki zapis/potvrda o radnom stazu Hrvatskog zavoda za
mirovinsko osiguran.ie)

- potvrde/preporuke/izjave/elanke ili druge dokumente koji potvrduju einjenice iz Zivotopisa

Rok za dostavu ponuda: 8 (osam) dana od dana objave

Urednom ponudom smatra se ponuda ko.ja sadii sve podatke i priloge navedene u javnom natjeeaju
Nepotpune inepravodobno pristigle ponude neCe se razmatrati.

Sukladno Zakonu o hrvatskim braniteljima iz Domovinskog rata i elanovima njihovih obitelji (,,Narodne

novine" br. 121117,98119,84/21), upuouju se potencijalni kandidati/kinje iz elanka 102. st. 1-3. Zakona
da dostave dokaze iz Clanka 103. st. 1. tog Zakona u svrhu ostvarivanja prava prednosti pri

zapoSl.iavanju:

h ttos l6ran itali oov hrll I erDocslma esi/dokumen ikol ok21zao/o?)oslvari no ti/N ooniso/n2Odoka
ok2jDravaok21oredno stio/o71ariYo2)zaoo%C5%A1 liavani )-%2?ZOHBD R%20202 1 . odf

Kandidati/kinje koji/e ostvaru.iu pravo prednosti pri zaposljavanju sukladno clanku 48. Zakona o
civilnim stradalnicima iz Domovinskog rata ( ,,Narodne novine" b(. 84121) uz prijavu na javni natjeaa.j
duZni/e su prilo2iti, osim dokaza o ispunjavanju traZenih uvjeta, isve potrebne dokaze dostupne na
poveznici Ministarstva branitelja:

https://branitelii.oov. hr/UserDo cslmaqes//dokumenti/N ikola//ooo is%2-O d pkaza%202a %2 0ostva ri va n ie
o/o20or av aYo20 or ed nosti%2 0 o/o2lzaooYoC1o/o A1 I iavan i u-
Yo21Zako nok20 oo/o2 0c iv i I n i m o/.2Ostradalnicima%20iz' 20DR. odf

Napomena: Prijave na javni natjecaj podnose se putem e-mail adrese: oskq.ljudskipotencilali@qskq. hr
s naznakom ,,Prijava na javni natjeeaj - za radno mjesto Referent naplate lll"

GSKG d.o.o. zadtaava pravo ponistenja natjeaaja te ne prihvatiti nijednu dostavljenu ponudu
Natjedajna dokumentacija se ne vra6a.

ViSe o poslovanj u GSKG d.o.o. nalazi se na sluzbenim internet stranicama www.qsko.hr
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